Felhasznaldi értékelések és visszajelzések szerzodési
feltételei

Jelen Szerzddési Feltételek a L'OREAL Magyarorszag Kft. (székhely: 1023 Budapest, Arpad
fejedelem Utja 26-28.; cégjegyzékszam: 01-09-268100; addészam: 10885633-2-44; a
tovabbiaknan: ,L'OREAL") altal az Aktiv Kozmetikumok (zletdgdnak (a tovabbiakban: ,ACD”")
weboldala https://www.skinceuticals.hu/ (a tovabbiakban: ,Honlap”) altal kinalt MegrendelGi
értékelések és visszajelzések szolgaltatasanak (,CRR Szolgaltatas”) hasznalatat szabalyozzak.
Amennyiben On a L'OREAL vagy kapcsolt véllalkozdsanak alkalmazottja, nem hasznalhatja a CRR
szolgaltatast.

I. Altalanos feltételek

Egy visszajelzés kézzétételével a Honlapon On kijelenti és szavatolja, hogy:

e visszajelzése megfelel a Honlap Felhasznalasi Feltételeinek, valamint az itt szerepld
feltételeknek;

e On a visszajelzés szerzdje, és nem lopja el egy masik személy személyazonossagat,
tovabba nem haszndl hamis e-mail cimet vagy mas modédon nem ad meg félrevezet6
adatokat az On altal szolgaltatott visszajelzés eredetével kapcsolatban;

e visszajelzése Ont8l szarmazé eredeti munka, és nem sérti harmadik felek szellemi
tulajdonhoz f(iz6d6 jogait;

e az On altal posztolt minden tartalom a valésagnak megfelel6 és pontos.

Fentieken tul On elfogadja és szavatolja, hogy nem nyujt be semmilyen olyan tartalmat:

e amely azonositja Ont a tébbi fogyasztd felé (ezért kérjik, ne a teljes nevét hasznalja,
hanem csak a keresztnevét vagy a ,becenevét”);

e amely L'OREAL versenytarsairdl vagy azok termékeir6l (nevezetesen egészségvédelmi és
szépségapolasi termékeket elGallitd mas gyartokrdl és/vagy forgalmazokrdl és/vagy
kiskereskedOkrdl) sz6l6 informacidt tartalmaz (beleértve az arképzési informacidt is);
amely nem kapcsolédik a Honlapon felsorolt termékek értékeléséhez;
amelyért On kompenzacidés vagy pénzbeli eldnyt kap barmely harmadik féltdl, vagy amely
rekldmozasként vagy vasarlasra 6sztonzoként értelmezhetd (amibe beletartozik barmely
olyan tartalom is, amely Uzleti lehet6ségtdl eltérit [L'OREAL -tol);

e amely olyan informaciot tartalmaz, amelyben hivatkozas szerepel mas weboldalakra, URL
cimekre, e-mail-cimekre, kapcsolattartasi informacidkra vagy telefonszamokra;

e amely barmely tényleges virust vagy egyéb, a szamitogépes programokat vagy fajlokat
karositd, vagy miikodésiuket potencidlisan megszakitd szamitégépes virusok vagy
programok és fajlok |étrehozasara vonatkozo iranymutatasokat tartalmaz.

A L'OREAL fenntartja maganak a jogot arra, hogy korlatozza, vagy felfliggessze barmely olyan
felhasznald hozzaférését, aki megszegi a Felhasznalasi Feltételeket, valamint megtagadja barmely
olyan észrevétel posztolasat, megvaltoztatasat, szerkesztését, illetve torlését, amelyet a L'OREAL
sajat mérlegelési jogkorében ugy itél meg, hogy a Szerzddési Feltételekkel ellentétes. Fenntartja
maganak a jogot tovabba arra, hogy ne tegyen kozzé:

duplikalt tartalmat;

Ures visszajelzéseket;

nem magyar nyelven irt visszajelzést;

barmilyen érthetetlen tartalmat (igy példaul olyan tartalmat, amely véletlenszerlen
kivalasztott karaktereket és jelentést nem hordozé székapcsolatokat tartalmaz).

A L'OREAL nem tudja garantdlni, hogy On szerkeszteni vagy térélni tudja majd az On dltal
benyuljtott barmely felhaszndldi tartalmat. A kozzétételt megeléz6en minden értékelést és
visszajelzést fellilvizsgalunk annak biztositasa érdekében, hogy az megfeleljen a jelen Felhasznalasi
Feltételeknek. Az értékeléseket és az irdsos visszajelzéseket altaldaban 1 hdénapon belll tessziik
kozzé.
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II. Személyes adatok

Ertékelése és visszajelzése kapcsan e-mail cimének elkildésével elfogadja, hogy a L'OREAL és
harmadik fél szolgaltatéi az On e-mail cimét felhasznalhatjdk arra, hogy felvegyék Onnel a
kapcsolatot visszajelzése kapcsan, és, amennyiben ehhez hozzajarult, kereskedelmi kutatas
céljabal.

A személyes adatok kezelésére vonatkozd tovabbi informacidkért kérjik, olvassa el adatvédelmi
tajékoztatonkat itt.

III. Szellemi tulajdon

Barmely visszajelzése kozzétételével On jogdijmentes, visszavonhatatlan, nem kizardlagos, az
egész vilagon érvényes, valamint szellemi tulajdonjogokra vonatkozdéan a magyar/francia és
kulfoldi jogszabalyokban, illetve a nemzetkozi egyezményekben (és a hozzajuk tartozd kiegészitoé
vagy modosité jogszabalyokban) meghatarozott oltalmi id6szak idétartamara jogosultsagot biztosit
L'OREAL-nak, az adott tartalom felhasznalasara, tobbszorositésére, atdolgozasara, modositasara,
szerkesztésére, leforditasara, terjesztésére, szarmazékos mivek I|étrehozasara, mas milvekbe
torténd foglalasra, terjesztésére és mas maddon torténd hasznositasara és/vagy az adott tartalom
barmely formaban, hordozén vagy technolégiaval vald megjelenitésére. Ezennel tudomasul veszi,
hogy a L'OREAL lefordithatja és kozzé teheti visszajelzését a L'OREAL honlapjain, a k&z6sségi
média oldalain, a Facebook, a TikTok, a YouTube és a Google keresd szalaghirdetésein.
Tajékoztatjuk Ont, hogy barmely ilyen kiirds tartalmazhatja azt a nevet (vagy becenevet, ahogy
azt a fentiekben ajanlottunk), amelyet visszajelzése kozzétételéhez hasznalt.

IV. Kapcsolattartasi adatok

Ha barmilyen L'OREAL termékkel és annak alkalmazdsaval kapcsolatban barmilyen aggalya vagy
panasza van, kérjlk, Iépjen vellink kapcsolatba a kovetkez6 e-mailcimen:
gyongyver.bernath@loreal.com . A L'OREAL fenntartja a jogot, hogy visszajelzését a partner
viszonteladdnak kildje ahelyett, hogy kézzétenné, amennyiben Ggy itéli meg, hogy visszajelzését
igy tobb sikerrel kezelnék.
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